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Guida per la configurazione
Questa guida descrive come impostare il driver della stampante per Windows 8,
Windows 7, Windows Vista, Windows XP.

Prima di usare il driver della stampante, leggere il file “Readme”.

Prima di usare il software
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Le schermate usate in questa guida per descrivere 
l’impostazione presuppongono che la stampante 
UP-991AD/UP-971AD sia usata in ambiente Windows 
7. Per ulteriori informazioni sulle impostazioni, 
consultare, in unione a questo manuale, le istruzioni per 
l’utilizzo della stampante.

Configurazione della 
stampante
Prima di avviare la stampa dalle applicazioni, è possibile 
aprire la schermata delle impostazioni di UP-991AD/
UP-971AD e configurare le varie opzioni.
In Windows 8, Windows 7, Windows Vista o Windows 
XP, configurare la stampante nell’ambiente seguente.
• Risoluzione dello schermo superiore a SVGA (800 × 

600) 
• La dimensione dei caratteri sullo schermo è quella 

predefinita.
Windows XP: Normal size (96 DPI)
Windows Vista: Default scale (96 DPI) - fit more 
information
Windows 8, Windows 7: smaller - 100% (default)

È possibile aprire la schermata delle impostazioni 
usando uno dei metodi seguenti.
• Nel menu [Start], selezionare [Devices and Printers] 

([Control Panel], quindi [Printer] in Windows 8; 
[Control Panel], quindi [Printer] in Windows Vista; 
[Printers and Faxes] in Windows XP). Selezionare 
l’icona della stampante Sony UP-991AD/971AD, 
quindi fare clic con il pulsante destro del mouse per 
selezionare [Printing preferences] (stessa operazione 
su Windows 8; [Select printing preferences] dalla 
barra di comando in Windows Vista; [Printing 
preferences] dal menu [File] in Windows XP). Le 
impostazioni configurate qui sono normalmente 
utilizzate come predefinite per la stampante 
UP-991AD/UP-971AD. Tuttavia, le impostazioni 
predefinite di alcune applicazioni possono essere 
prioritarie.

• Nella schermata delle impostazioni di stampa 
dell’applicazione, fare clic sul comando utilizzato per 
effettuare le impostazioni della stampante. Le 
impostazioni effettuate in questo modo restano valide 
solo fino alla chiusura dell’applicazione.

Questa guida descrive le schede visualizzate nella 
schermata delle impostazioni di UP-991AD/
UP-971AD.

Scheda [Main]
Consente di regolare le impostazioni di base relative alla 
stampa, ad esempio, formato, numero di copie stampate 
e così via.

Scheda [Density Adjust]
Consente di regolare la densità delle immagini stampate.

Scheda [Settings]
Consente di stabilire se utilizzare l’impostazione della 
stampante o quella del driver della stampante.
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Scheda [Message]
Consente di definire le impostazioni di visualizzazione 
relative alle finestre di dialogo dei messaggi.

Impostazioni scheda [Main]
Questa scheda è usata per effettuare impostazioni di 
stampa di base.

Paper Size
Consente di selezionare il formato della carta.

Se si seleziona 3414 × 2560 (fix), il formato è fisso 
(l’area stampabile è fissa su 267 × 200 mm). Se 
l’immagine di stampa è inferiore all’area stampabile, 
vengono aggiunti margini in alto, in basso, a destra e a 
sinistra dell’immagine.
Se si seleziona un formato diverso da 3414 × 2560 (fix), 
la lunghezza del foglio varia in base alla dimensione 
dell’immagine stampata. Se l’immagine di stampa è 
inferiore all’area stampabile, vengono aggiunti margini 
solo a destra e sinistra dell’immagine. Il foglio viene 
tagliato secondo la lunghezza dei margini superiore e 
inferiore.

Nota

In base all’applicazione, il foglio potrebbe non venire 
tagliato.

Esempio dei risultati di stampa

Copies
Consente di selezionare il numero di copie da stampare 
(da 1 a 10).

Nota

Quando è selezionata la casella di controllo [Copies] 
nella scheda [Settings], viene utilizzata l’impostazione 
della stampante. Per utilizzare l’impostazione del driver 
della stampante, deselezionare la casella di controllo 

Dimensione 
(punti)

Dimensione (lunghezza)

1920 × 2560 150 × 200 mm

2560 × 2560 200 × 200 mm

3414 × 2560 267 × 200 mm

7680 × 2560 600 × 200 mm

3414 × 2560 (fix) 267 × 200 mm

Area stampabile

Area immagine

Area margine

200 mm

267 mm

3414 × 2560 (fix)

200 mm

Eccetto per 3414 × 2560 (fix)
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[Copies] nella scheda [Settings] ed effettuare qui 
l’impostazione.

Scaling
Consente di selezionare il fattore di ingrandimento o 
riduzione (da 25% a 400%).

Enlarge to Paper
Selezionare questa casella di controllo per ingrandire 
automaticamente una stampa in base alle dimensioni del 
foglio. È possibile specificare il metodo di 
interpolazione utilizzato per ingrandire la stampa per 
adattarla alle dimensioni del foglio con l’impostazione 
[Interpolation Method].

Nota

Quando è selezionata la casella di controllo [Enlarge to 
Paper] nella scheda [Settings], viene utilizzata 
l’impostazione della stampante. Per utilizzare 
l’impostazione del driver della stampante, deselezionare 
la casella di controllo [Enlarge to Paper] nella scheda 
[Settings] ed effettuare qui l’impostazione.

Interpolation Method
Consente di selezionare il metodo di interpolazione 
utilizzato per ridimensionare l’immagine.
Il metodo di interpolazione specificato con questa 
impostazione viene applicato quando si ridimensionano 
immagini per la stampa Split screen o si ingrandiscono 
le immagini per adattarle alle dimensioni del foglio.
Le impostazioni disponibili sono [Bilinear] e [Nearest 
Neighbor].

Split screen
Utilizzare questa opzione per specificare il numero di 
immagini da stampare su un singolo foglio.
Le impostazioni disponibili sono [no division], [2 
division], [2 division with frame], [4 division] e [4 
division with frame].
Le impostazioni di Split screen e il layout 
dell’immagine di stampa corrente possono essere 
verificati sullo schermo. Per ciascuna immagine Split 
screen, le aree delle singole immagini che sono già state 
posizionate appaiono in verde chiaro, mentre il 
simbolo V indica la posizione dell’immagine 
successiva. Una freccia inoltre indica l’ordine in cui 
verranno posizionate le immagini divise.
Durante la stampa con Split screen, le immagini 
vengono stampate in base all’impostazione 
[Interpolation Method] selezionata.

Screen order
Utilizzare questa opzione per specificare l’ordine in cui 
vengono posizionate le immagini durante una stampa 
con Split screen suddivisa in 4.
Quando [Split screen] è impostata su [4 division] o [4 
division with frame], è possibile selezionare [crosswise] 
o [lengthwise] per questa impostazione.

Gli esempi che seguono mostrano come appare 
l’immagine a destra delle impostazioni quando si 
apportano modifiche alle impostazioni [Orientation] e 
[Split screen] nella scheda [Main] e al numero di 
immagini posizionate nell’immagine Split screen.
In base all’applicazione usata, i risultati di stampa 
possono variare anche se le impostazioni della 
stampante UP-991AD/UP-971AD sono uguali. 
Stampare l’immagine per verificare i risultati effettivi.

Es. 1: Orientation: Landscape, Split screen: no 
division

Es. 2: Orientation: Landscape, Split screen: 2 
division, positioned images: 0

Es. 3: Orientation: Landscape, Split screen: 4 
division, positioned images: 1

Es. 4: Orientation: Portrait, Split screen: 2 
division, positioned images: 0
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Es. 5: Orientation: Portrait, Split screen: 4 
division with frame, positioned images: 
0

Es. 6: Orientation: Portrait, Split screen: 4 
division with frame, positioned images: 
2

Print Now
Se si seleziona questa casella di controllo mentre si 
utilizza la funzione Split screen per stampare più 
immagini su un singolo foglio, la stampa si avvia 
immediatamente dopo aver eseguito un comando di 
stampa.
Se questa casella di controllo non è selezionata, la 
stampa non avviene finché non si esegue un comando di 
stampa per ciascuna posizione Split screen specificata 
con l’impostazione [Split screen].
Quando [Split screen] è impostata su [no division], 
questa casella di controllo è disabilitata e non è possibile 
modificarne la relativa impostazione.

Orientation
Selezionare [Portrait] o [Landscape] per l’orientamento 
di stampa.

Load Settings
Consente di caricare le configurazioni di impostazione 
memorizzate da un file.

Save Settings
Consente di salvare su file tutte le configurazioni delle 
impostazioni di stampa.

About
Visualizza le informazioni sulla versione di questo 
driver stampante.

Restore Defaults
Consente di ripristinare tutte le impostazioni nella 
scheda [Main] alla condizione predefinita.

Impostazioni scheda [Density 
Adjust]
Consente di regolare la densità dell’immagine. La 
regolazione è riportata nel grafico della densità e nella 
barra della gradazione in alto a destra della schermata di 
impostazione. Tuttavia, l’effetto del valore preimpostato 
di [Gamma] e [Sharpness] non è riportato. 
L’asse verticale del grafico della densità indica la densità 
dell’immagine effettivamente stampata, dove il limite 
superiore è correlato alla densità del bianco e il limite 
inferiore a quella del nero.
L’asse orizzontale indica i dati immagine, dove il limite 
superiore è correlato ai dati del bianco e il limite 
inferiore a quelli del nero. La barra della gradazione 
indica la densità effettiva anziché il valore dell’asse 
verticale del grafico della densità.

GAMMA
Consente di selezionare l’intensità della gradazione dei 
mezzitoni.
Se un’immagine contiene molte parti bianche o nere, 
regolando l’impostazione è possibile ottenere dettagli 
più nitidi in tali aree.

Elemento Spiegazione

TONE1 Standard

TONE2 Quando si stampa un’immagine con 
molte aree bianche (tonalità morbida)

TONE3 Quando si stampa un’immagine con 
molte aree nere (tonalità forte)
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Nota

Quando è selezionata la casella di controllo [Gamma] 
nella scheda [Settings], viene utilizzata l’impostazione 
della stampante.
Per utilizzare l’impostazione del driver della stampante, 
deselezionare la casella di controllo [Gamma] nella 
scheda [Settings] ed effettuare qui l’impostazione.

Tone
Trascinare il cursore per selezionare un livello di 
sfumatura. Più grande è il valore selezionato, più scura 
sarà la gradazione.  È possibile regolare la gradazione tra 
65 diversi valori. Il valore standard è 0. L’intervallo di 
regolazione è compreso tra -32 e +32.

Nota

Quando è selezionata la casella di controllo [Tone] nella 
scheda [Settings], viene utilizzata l’impostazione della 
stampante.
Per utilizzare l’impostazione del driver della stampante, 
deselezionare la casella di controllo [Tone] nella scheda 
[Settings] ed effettuare qui l’impostazione.

Dark
Trascinare il cursore per regolare le parti scure 
dell’immagine. Maggiore è il valore selezionato, più 
scure risulteranno le parti scure dell’immagine. È 
possibile regolare la gradazione tra 129 diversi valori. Il 
valore standard è 0. L’intervallo di regolazione è 
compreso tra -64 e +64. 

Light
Trascinare il cursore per regolare le parti chiare 
dell’immagine. Maggiore è il valore selezionato, più 
luminose risulteranno le parti chiare dell’immagine. È 
possibile regolare la gradazione tra 129 diversi valori. Il 
valore standard è 0. L’intervallo di regolazione è 
compreso tra -64 e +64. 

Sharpness
Trascinare il cursore per regolare il contorno 
dell’immagine. Maggiore è il valore selezionato, più 
nitidi risulteranno i bordi dell’immagine. È possibile 
regolare la gradazione tra 15 diversi valori. Il valore 
standard è 0. L’intervallo di regolazione è compreso tra 
0 e 14. 

Nota

Quando è selezionata la casella di controllo [Sharpness] 
nella scheda [Settings], viene utilizzata l’impostazione 
della stampante.

Per utilizzare l’impostazione del driver della stampante, 
deselezionare la casella di controllo [Sharpness] nella 
scheda [Settings] ed effettuare qui l’impostazione.

Restore Defaults
Premendo la scheda [Density Adjust] è possibile 
ripristinare tutte le impostazioni ai valori predefiniti.

Impostazioni scheda [Settings]
Consente di stabilire se utilizzare l’impostazione della 
stampante o quella del driver della stampante per 
ciascuna voce.

Copies
Selezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione della stampante. In questo modo si 
disabilita l’impostazione [Copies] nella scheda [Main].
Deselezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione [Copies] nella scheda [Main].

Enlarge to Paper
Selezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione della stampante. In questo modo si 
disabilita l’impostazione [Enlarge to Paper] nella scheda 
[Main].
Deselezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione [Enlarge to Paper] nella scheda [Main].

Gamma
Selezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione della stampante. In questo modo si 
disabilita l’impostazione [GAMMA] nella scheda 
[Density Adjust].
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Deselezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione [GAMMA] nella scheda [Density 
Adjust].

Tone
Selezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione della stampante. In questo modo si 
disabilita l’impostazione [Tone] nella scheda [Density 
Adjust].
Deselezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione [Tone] nella scheda [Density Adjust].

Sharpness
Selezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione della stampante. In questo modo si 
disabilita l’impostazione [Sharpness] nella scheda 
[Density Adjust].
Deselezionare questa casella di controllo per utilizzare 
l’impostazione [Sharpness] nella scheda [Density 
Adjust].

Restore Defaults
Consente di ripristinare tutte le impostazioni nella 
scheda [Settings] alla condizione predefinita.

Impostazioni scheda [Message]
Consente di definire le impostazioni di visualizzazione 
relative alle finestre di dialogo dei messaggi.
Le finestre di dialogo dei messaggi vengono visualizzate 
quando si verifica, ad esempio, l’errore UP-991AD/
UP-971AD.
Sono disponibili due dimensioni delle finestre di 
dialogo; dimensioni standard e dimensioni ridotte. La 
finestra di dialogo standard per i messaggi visualizza lo 
stato di errore della stampante, nonché istruzioni per 
correggerlo. La finestra di dialogo ridotta per i messaggi 
visualizza semplici istruzioni (una frase) per correggere 
l’errore.
Per i dettagli di ciascun messaggio, vedere “Elenco 
messaggi” (pagina 9).

Display the Message
Impostare ON/OFF per mostrare la finestra di dialogo 
dei messaggi.
Se la casella di controllo è OFF, non sarà possibile 
definire le altre impostazioni nella scheda [Message].

Adjust the Display Position
Selezionare questa casella di controllo per regolare la 
posizione di visualizzazione delle finestre di dialogo dei 
messaggi. La finestra di dialogo dei messaggi viene 
visualizzata nella posizione definita dai valori 
specificati nelle impostazioni [Horizontal] e [Vertical].
Impostazione predefinita: non è presente un segno di 
spunta in [Adjust the Display Position]. (La finestra di 
dialogo standard per i messaggi viene visualizzata al 
centro del display e quella ridotta viene visualizzata in 
alto a sinistra).

Horizontal, Vertical
Queste impostazioni sono attivate quando la casella di 
controllo [Adjust the Display Position] è selezionata. 
Immettere le coordinate per la posizione di 
visualizzazione (posizione dell’angolo superiore 
sinistro della finestra di dialogo dei messaggi).
La finestra di dialogo dei messaggi viene visualizzata 
nella posizione definita dai valori qui specificati.

Test
Consente di verificare la posizione nella quale le finestre 
di dialogo dei messaggi vengono visualizzate sul display 
o sullo schermo. Una finestra di dialogo di prova per i 
messaggi viene visualizzata nella posizione definita 
dalle impostazioni [Horizontal] e [Vertical].
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Use the Simple Dialog Box
Selezionare questa casella di controllo per visualizzare 
finestre di dialogo dei messaggi di dimensioni ridotte.

Restore Defaults
Consente di ripristinare tutte le impostazioni nella 
scheda [Message] alla condizione predefinita.

Elenco messaggi
I messaggi disponibili sono i seguenti. Risolvere 
eventuali problemi utilizzando i seguenti messaggi. Per 
ulteriori informazioni su come risolvere i problemi, 
consultare le istruzioni di funzionamento per 
UP-991AD/UP-971AD in combinazione con questo 
manuale.

Finestra di dialogo 
standard per i messaggi

Finestra di dialogo ridotta 
per i messaggi

No thermal paper. Please set 
the thermal paper. To continue 
printing, click “Retry.” 
Windows will automatically 
retry after 5 seconds.

Set thermal paper.

Now, Feeding. Please wait. To 
continue printing, click 
“Retry.” Windows will 
automatically retry after 5 
seconds.

Please wait.

Door is open.Please close the 
door.  To continue printing, 
click “Retry.” Windows will 
automatically retry after 5 
seconds.

Close door.

Now printing the video image. 
Please wait. To continue 
printing, click “Retry.” 
Windows will automatically 
retry after 5 seconds.

Please wait.

Now regulating the head 
temperature of the printer. 
Please wait. To continue 
printing, click “Retry.” 
Windows will automatically 
retry after 5 seconds.

Please wait.

Paper jam. Please remove the 
jammed paper. To continue 
printing, click “Retry.” 
Windows will automatically 
retry after 5 seconds.

Remove jammed paper.

Paper jam. Printing is aborted. 
Please remove the jammed 
paper and print again.

Remove jammed paper.

Incorrect paper type. Please set 
the correct paper type. To 
continue printing, click 
“Retry.” Windows will 
automatically retry after 5 
seconds.

Incorrect paper type.

Mechanical error. Printing has 
been aborted. Please turn off 
the printer, then turn it back on 
and print again.

Restart printer.
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Avvertenze per l’uso
Di seguito vengono descritte le avvertenza per l’uso.
Leggere inoltre il file “Readme” in cui sono descritte 
ulteriori avvertenze.
• Se si collega la stampante tramite hub USB, la stampa 

non è garantita.
• In base ai dispositivi USB utilizzati 

contemporaneamente, l’unità potrebbe non funzionare 
correttamente.

• Non spegnere l’unità né rimuovere il cavo di 
alimentazione entro 2-3 secondi dal termine della 
stampa. Il successivo lavoro di stampa potrebbe non 
venire eseguito normalmente.

• Quando si esegue [test] nelle proprietà della 
stampante, potrebbero venire stampati caratteri 
sovrapposti. Si tratta di un risultato normale e non è 
indice di malfunzionamento.

• Non è possibile interrompere un processo di stampa in 
corso.

• È possibile impostare un numero di copie maggiore 
della capacità della stampante tramite le applicazioni. 
Non impostare tuttavia numeri di copie superiori a 10.

• Il funzionamento della stampante non è garantito se il 
computer entra in sospensione o standby mentre la 
stampante è collegata e accesa.

• Quando si regola la posizione del messaggio, 
selezionare l’impostazione classica di Windows 
nell’impostazione dello schermo del computer. In 
caso contrario, la posizione del messaggio potrebbe 
spostarsi.

Printer is not ready. Make sure 
the printer is plugged in to a 
power source and the printer 
cable is correctly connected. 
To continue printing, click 
“Retry.” Windows will 
automatically retry after 5 
seconds.

Check printer.

Finestra di dialogo 
standard per i messaggi

Finestra di dialogo ridotta 
per i messaggi
Avvertenze per l’uso 10


	Sommario
	Configurazione della stampante
	Impostazioni scheda [Main]
	Impostazioni scheda [Density Adjust]
	Impostazioni scheda [Settings]
	Impostazioni scheda [Message]

	Elenco messaggi
	Avvertenze per l’uso

