
プリンタードライバー

インストールガイド

本書はWindows 7、Windows Vista、Windows XP 用プリンタードライバーの
インストール方法について説明しています。

プリンタードライバーをご使用になる前に、必ず“Readme”ファイルをお読みください。

ご使用になる前に
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動作環境の確認

プリンタードライバーを動作させるには、以下の環境が

必要です。

－ コンピューター

USB 規格に準拠したコンピューター（※ 1）

－ OS

Windows 7、Windows Vista、Windows XP 

Professional/Home Edition

－ USB ドライバー

マイクロソフト社製 USB ドライバー（※ 2）

－ USB 認証ケーブル

※ 1 すべての USB 対応機器、および USB 拡張ボー

ド／拡張カードの動作を保証するものではありま

せん。

※ 2 マイクロソフト社製以外の USB ドライバーでの動

作は保証しておりません。

以下の画面設定で作業を行ってください。

･ ディスプレイ解像度 SVGA（800 × 600）以上

･ 画面上の文字のサイズ は既定値

Windows XP：通常のサイズ（96DPI）

Windows Vista：既定のスケール（96DPI）（D）－よ

り多くの情報

Windows 7：小－ 100%（既定）（S）

ご注意

プリンターの電源が入っている状態で接続されていると

きは、お使いのコンピューターをスリープ状態、スタン

バイ（サスペンド）状態や休止状態にしないでください。

正しく動作しなくなる場合があります。

本インストールガイドに
ついて

本書では、本文中の Windows XP、Windows Vista の

コントロールパネルの操作については、クラシック表示

で説明しています。クラシック表示に切り換えるには、

［スタート］から［コントロールパネル］を選択し、画面

の左側に表示されているコントロールパネルの詳細で、

［クラシック表示に切り替える］をクリックしてくださ

い。

本書の中で使用されている画面は、UP-D711MD を接続

した場合に表示される画面です。UP-D711MD 以外のプ

リンターをご使用の場合は、画面中の「UP-D711MD」

を、お使いの機種名にお読み替えください。

本書では、Windows 7、Windows Vista、Windows 

XP それぞれの Windows バージョンのインストールまた

はアンインストールの手順を説明しています。お使いの

Windows バージョンに対応した手順をご覧いただき作業

を行ってください。

お使いのプリンターの取扱説明書を確認し、該当するプ

リンターのインストールガイドをご覧ください。

本書に記載されていない事項は、お使いのプリンターの

取扱説明書を参照のうえ、本書に従い、インストールを

行ってください。
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Windows 7 にプリン
タードライバーをインス
トールする

プリンタードライバーをインストー
ルする前に

ご注意

プリンタードライバーをインストールする前に、プリン

ターをコンピューターに接続しないでください。先にプ

リンターを接続すると、プリンターがコンピューターに

認識されなくなる場合があります。

バージョンアップについて

プリンタードライバーをバージョンアップする場合は、

最初に以前のプリンタードライバーをアンインストール

してから、インストール操作を行ってください。

アンインストールの手順については、本書の「Windows 

7 からプリンタードライバーをアンインストールする」を

ご覧ください。

インストールに失敗した場合や、キャンセルした場合は、

いったんコンピューターを再起動してから、再度インス

トール操作を行ってください。

Windows 7 へのインストール

1 コンピューターの電源を入れ、Administrator、ま

たは Administrators グループのメンバーとしてロ

グオンする。

2 付属のCD-ROMのPrinterDriver\Win7フォルダ内

（または、弊社ホームページからダウンロードした

ファイル内）にある Setup.exe を実行する。

「ユーザーアカウント制御」ダイアログボックスが表

示されます。

3 ［はい（Y）］をクリックする。

次のダイアログボックスが表示されます。
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4 ［次へ（N）］をクリックする。

使用許諾契約書が表示されます。

5 ［使用許諾契約に同意します（A）］を選択してから、

［次へ（N）］をクリックする。

次のダイアログボックスが表示されます。

6 ［インストール（I）］をクリックする。

インストールが始まります。インストール中は、進

行状況がダイアログボックス上に表示されます。

インストール中に次のダイアログボックスが表示さ

れた場合は、［このドライバーソフトウェアをインス

トールします（I）］をクリックします。

インストールが完了すると、次のダイアログボック

スが表示されます。

7 ［終了（F）］をクリックする。

8 プリンターをコンピューターに接続する。

以上でプリンタードライバーのインストールは完了

です。

［スタート］の［コントロールパネル］から［デバイスと

プリンターの表示］を選択すると、プリンターがコン

ピューターに認識されているかどうかを確認できます。

プリンターがコンピューターに認識されている場合は、

次のように［プリンターと FAX］にプリンターアイコン

が表示されます。
5Windows 7 にプリンタードライバーをインストールする



Windows 2000

プリンターがコンピューターに認識されな

い場合には

プリンタードライバーのインストール前にプリンターを

コンピューターに接続した場合、プリンターが「プリン

ターと FAX」ではなく、次のように「未指定」に登録さ

れることがあります。この状態では、プリンターが正常

にコンピューターに認識されておらず、プリンターを使

用できません。

この場合は、以下の手順でプリンタードライバーを更新

してください。

1 コンピューターとプリンターを接続しているケーブ

ルをはずす。

2 プリンタードライバーをインストールしていない場

合は「Windows 7 へのインストール」の手順に

従って、プリンタードライバーをインストールする。

3 プリンターをコンピューターに接続する。

4 ［スタート］の［コントロールパネル］から［デバイ

スとプリンターの表示］を選択する。

5 「未指定」にある［UP-D711MD］アイコンを右ク

リックし、［トラブルシューティング（T）］を選択す

る。

次のダイアログボックスが表示されます。

しばらくすると、画面が次のように変わります。

6 ［この修正を適用します］をクリックする。

次のダイアログボックスが表示されます。
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しばらくすると、画面が次のように変わります。

7 ［閉じる］をクリックする。

以上でドライバーの更新は完了です。

Windows 7 からプリンタードライ
バーをアンインストールする

ご注意

アンインストールを行うときは、コンピューターとプリ

ンターを接続していない状態およびコンピューターの電

源が切れている状態で操作を開始してください。「新しい

ハードウェアが見つかりました」ダイアログボックスが

表示された場合は、コンピューターとプリンターを接続

しているケーブルをはずし、すべて［キャンセル］をク

リックして、ダイアログボックスを閉じてください。そ

の後、アンインストールをやり直してください。

1 プリンターの電源を切り、コンピューターと接続し

ているケーブルをはずす。

2 コンピューターの電源を入れ、Administrator、ま

たは Administrators グループのメンバーとしてロ

グオンする。

3 ［スタート］の［コントロールパネル］から［プログ

ラムのアンインストール］を選択する。

4 ［プログラムのアンインストールまたは変更］の一覧

からプリンタードライバーを選択し、［アンインス

トールと変更］をクリックする。

次のダイアログボックスが表示されます。

5 ［はい（Y）］をクリックする。

アンインストールが開始されます。

アンインストールが完了すると、次のダイアログ

ボックスが表示されます。

6 ［はい（Y）］をクリックする。

コンピューターが再起動されます。

以上でプリンタードライバーのアンインストールは

完了です。
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Windows Vista にプ
リンタードライバーをイ
ンストールする

プリンタードライバーをインストー
ルする前に

バージョンアップについて

プリンタードライバーをバージョンアップする場合は、

最初に以前のプリンタードライバーをアンインストール

してから、インストール操作を行ってください。

アンインストールの手順については、本書の「Windows 

Vista からプリンタードライバーをアンインストールする」

をご覧ください。

インストールに失敗した場合や、キャンセルした場合は、

いったんコンピューターを再起動してから、再度インス

トール操作を行ってください。

Windows Vista へのインストール

1 インストールするプリンターを 1 台だけコンピュー

ターに接続する。

2 接続したプリンターの電源を入れる。

3 コンピューターの電源を入れ、Administrator、ま

たは Administrators グループのメンバーとしてロ

グオンする。

「新しいハードウェアが見つかりました」ダイアログ

ボックスが表示されます。

「デバイスドライバーは正しくインストールされませ

んでした」と表示され、「新しいハードウェアが見つ

かりました」ダイアログボックスが表示されなかっ

た場合は、USB ケーブルの抜き差しを行ってくださ

い。それでも、「新しいハードウェアが見つかりまし

た」ダイアログボックスが表示されなかった場合は、

インストールしようとしているプリンターの電源が

入っている状態でコンピューターに接続したまま、

以下の操作を行ってください（他の USB 接続のプリ

ンターや、既にインストールが完了したプリンター

が接続されている場合は、インストールしようとし

ているプリンターのみを接続し、以下の操作を行っ

てください）。

1［スタート］から［コントロールパネル］を選択

する。

2［システム］をダブルクリックする。

3［デバイスマネージャ（M）］をクリックする。

「ユーザーアカウント制御」ダイアログボックス

が表示されます。

4［続行（C）］をクリックする。

「デバイスマネージャ」ウィンドウが表示されま

す。
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5［ユニバーサルシリアルバスコントローラ］の左

側にある［＋］をクリックする。

6［USB 印刷サポート］を選択し、［操作（A）］メ

ニューから［削除（U）］を選択する。

7 コンピューターを再起動する。

「新しいハードウェアが見つかりました」ダイア

ログボックスが表示されます。

4 ［ドライバソフトウェアを検索してインストールしま

す（推奨）（L）］をクリックする。

次のダイアログボックスが表示されます。

5 ［続行（C）］をクリックする。

6 次のダイアログボックスが表示された場合は、［オン

ラインで検索しません（D）］をクリックする。

画面が次のように変わります。

この後は、付属の CD-ROM を使用する場合と、付属の

CD-ROM を使用しない場合（インターネットでドライ

バーをダウンロードした場合）とで操作が異なります。

付属の CD-ROM を使用する場合

7 付属の CD-ROM を CD-ROM ドライブに挿入する。

画面が次のように変わります。

ソフトウェアの検索が行われた後、次のダイアログ

ボックスが表示されます。
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8 ［このドライバソフトウェアをインストールします

（I）］をクリックする。

ダイアログボックスが閉じ、「新しいハードウェアの

検出」ダイアログボックスに戻ります。

ファイルのコピーが行われた後、画面が次のように

変わります。

9 ［閉じる（C）］をクリックする。

以上でプリンタードライバーのインストールは完了

です。

付属の CD-ROM を使用しない場合

7 ［ディスクはありません。他の方法を試します（I）］

をクリックする。

画面が次のように変わります。

8 ［コンピュータを参照してドライバソフトウェアを検

索します（上級）（R）］をクリックする。

画面が次のように変わります。

9 ［参照（R）］をクリックして「フォルダの参照」ダイ

アログボックスを表示させる。ダウンロードしたイ

ンストールファイルを解凍したフォルダを指定し、

［OK］をクリックして「フォルダの参照」ダイアロ

グボックスを閉じる。

10［次へ（N）］をクリックする。

次のダイアログボックスが表示されます。
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11［このドライバソフトウェアをインストールします

（I）］をクリックする。

ダイアログボックスが閉じ、「新しいハードウェアの

検出」ダイアログボックスに戻ります。

ファイルのコピーが行われた後、画面が次のように

変わります。

12［閉じる（C）］をクリックする。

以上でプリンタードライバーのインストールは完了

です。

Windows Vista からプリンタード
ライバーをアンインストールする

プリンタードライバーをアンインストールする手順につ

いて説明します。

ご注意

アンインストールを行うときは、コンピューターとプリ

ンターを接続していない状態およびコンピューターの電

源が切れている状態で操作を開始してください。「新しい

ハードウェアが見つかりました」ダイアログボックスが

表示された場合は、コンピューターとプリンターを接続

しているケーブルをはずし、すべて［キャンセル］をク

リックして、ダイアログボックスを閉じてください。そ

の後、アンインストールをやり直してください。

1 プリンターの電源を切り、コンピューターと接続し

ているケーブルをはずす。

2 コンピューターの電源を入れ、Administrator、ま

たは Administrators グループのメンバーとしてロ

グオンする。

3 ［スタート］の［コントロールパネル］から［プログ

ラムと機能］を選択する。

4 ［プログラムのアンインストールまたは変更］の一覧

からプリンタードライバーを選択し、［アンインス

トールと変更］をクリックする。

5 ［続行（C）］をクリックする。
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6 ［はい（Y）］をクリックする。

アンインストールが完了すると次のダイアログボッ

クスが表示されます。

7 ［はい（Y）］をクリックする。

コンピューターが再起動されます。

以上でプリンタードライバーのアンインストールは

完了です。

Windows XP にプリン
タードライバーをインス
トールする

プリンタードライバーをインストー
ルする前に

バージョンアップについて

プリンタードライバーをバージョンアップする場合は、

最初に以前のプリンタードライバーをアンインストール

してから、インストール操作を行ってください。

アンインストールの手順については、本書の「Windows 

XP からプリンタードライバーをアンインストールする」

をご覧ください。

インストールに失敗した場合や、キャンセルした場合は、

いったんコンピューターを再起動してから、再度インス

トール操作を行ってください。

ご注意

アンインストール操作、およびインストール操作の最後

に行う「コンピューターの再起動」を忘れずに行ってく

ださい。正しく動作しなくなる場合があります。

ドライバ署名オプションについて

本プリンタードライバーは、Windows ロゴテストを受け

ていないため、インストール時にエラーメッセージが表

示され、インストールできない場合があります。

［ドライバ署名オプション］で、［無視］または［警告］

に設定されていることを確認してください。［ブロック］

が選択されている場合、プリンタードライバーのインス

トールはできません。
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［ドライバ署名オプション］は、以下の操作で表示でき

ます。

1［スタート］から［コントロールパネル（C）］を選択す

る。

2［システム］をダブルクリックする。

［システムのプロパティ］ウィンドウが開きます。

3［ハードウェア］タブをクリックする。

4［ドライバの署名（S）］ボタンをクリックする。

本書では、［ドライバ署名オプション］で［警告］が設定

されている場合について説明しています。

Windows XP へのインストール

1 インストールするプリンターを 1 台だけコンピュー

ターに接続する。

2 接続したプリンターの電源を入れる。

3 コンピューターの電源を入れ、Administrator、ま

たは Administrators グループのメンバーとしてロ

グオンする。

「新しいハードウェアの検出ウィザード」が表示され

ます。

･ 手順 3 と同じ「新しいハードウェアの検出ウィ

ザード」が表示された場合は手順 4 へ進んでくだ

さい。

･ 手順 3 と異なる「新しいハードウェアの検出ウィ

ザード」が表示された場合は手順 5 へ進んでくだ

さい。

･「新しいハードウェアの検出ウィザード」が表示さ

れなかった場合は、インストールしようとしてい

るプリンターの電源が入っている状態でコン

ピューターに接続したまま、以下の操作を行って

ください。（他の USB 接続のプリンターや、既に

インストールが完了したプリンターが接続されて

いる場合は、インストールしようとしているプリ

ンターのみを接続し、以下の操作を行ってくださ

い。）

1［スタート］から［コントロールパネル（C）］

を選択する。

2［システム］をダブルクリックする。

「システムのプロパティ」ウィンドウが表示さ

れます。

3［ハードウェア］タブをクリックする。

4［デバイスマネージャ（D）］をクリックする。

「デバイスマネージャ」ウィンドウが表示され

ます。

5［USB（Universal Serial Bus）コントローラ］

の左側にある［＋］をクリックする。

6［USB 印刷サポート］を選択し、右クリックの

［プロパティ（R）］を開き、　［場所］が現在接

続されているプリンターの機種名であることを

確認し、［操作（A）］メニューから［削除

（U）］を選択する。

7 コンピューターを再起動する。

Windows XP の起動時に「新しいハードウェ

アの検出ウィザード」が表示されます。

4 ［いいえ、今回は接続しません（T）］を選択し、

［次へ（N）］をクリックする。

5 ［一覧または特定の場所からインストールする（詳

細）（S）］を選択し、［次へ（N）］をクリックする。

画面が次のように変わります。

6 プリンタードライバーのインストールファイルの場

所を指定する。
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付属の CD-ROM を使用する場合と、付属の CD-

ROM を使用しない場合（インターネットでドライ

バーをダウンロードした場合）とで操作が異なりま

す。

付属の CD-ROM を使用する場合

［次の場所で最適のドライバを検索する（S）］を選択

し、［リムーバブルメディア（フロッピー、CD-

ROM など）を検索（M）］を選択してから、付属の

CD-ROM を CD-ROM ドライブに挿入する。

付属の CD-ROM を使用しない場合

［次の場所で最適のドライバを検索する（S）］を選択

し、［次の場所を含める（O）］を選択してから、［参

照（R）］をクリックして「フォルダの参照」ダイア

ログボックスを表示させる。ダウンロードしたイン

ストールファイルを解凍したフォルダを指定し、

［OK］をクリックして「フォルダの参照」ダイアロ

グボックスを閉じる。

7 ［次へ（N）］をクリックする。

次のダイアログボックスが表示されます。

8 ［続行（C）］をクリックする。

ファイルのコピーが行われた後、画面が次のように

変わります。

9 ［完了］をクリックする。

以上でプリンタードライバーのインストールは完了

です。

10 コンピューターを再起動する。

Windows XP からプリンタードラ
イバーをアンインストールする
プリンタードライバーをアンインストールする手順につ

いて説明します。

ご注意

アンインストールを行うときは、コンピューターとプリ

ンターを接続していない状態およびコンピューターの電

源が切れている状態で操作を開始してください。「新しい

ハードウェアの検出ウィザード」が表示された場合は、

コンピューターとプリンターを接続しているケーブルを

はずし、すべて［キャンセル］をクリックして、ウィ

ザードを終了させてください。その後、アンインストー

ルをやり直してください。

1 プリンターの電源を切り、コンピューターと接続し

ているケーブルをはずす。

2 コンピューターの電源を入れ、Administrator、ま

たは Administrators グループのメンバーとしてロ

グオンする。

3 ［スタート］の［コントロールパネル（C）］から［プ

ログラムの追加と削除］を選択する。
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4 ［現在インストールされているプログラム］からアン

インストールするプリンタードライバーを選択して、

［変更と削除］をクリックする。

次のダイアログボックスが表示されます。

5 ［はい（Y）］をクリックする。

プリンタードライバーがアンインストールされると、

次のダイアログボックスが表示されます。

6 ［はい（Y）］をクリックする。

コンピューターが再起動されます。

以上でプリンタードライバーのアンインストールは

完了です。
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